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Vorwort

Sehr geehrte Nutzerin, sehr geehrter Nutzer der NPorts Check-in App,

unsere NPorts Check-in App erméglicht es Ihnen Ihre Ankunft, Abfahrt oder Verholung mit dem Binnenschiff einfach und unbiirokratisch per
Smartphone oder Tablet zu melden. Zusatzlich kénnen Sie erforderliche Unterlagen als Foto an die Meldung anheften. AuBBerdem bietet die NPorts

Check-in App Thnen die Mdéglichkeit, iber eine Nachrichtenfunktion, mit uns in Kontakt zu treten.

Im weiteren Verlauf dieses Handbuches erldutern wir Ihnen diese und weitere Funktionen und fithren Sie durch die App. Falls Sie dennoch Fragen

zur Nutzung haben, stehen wir gerne fiir deren Beantwortung zur Verfligung.

Wir freuen uns auf eine erfolgreiche Zusammenarbeit mit Ihnen!

Ihre Standorte von Niedersachsen Ports
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Installation der NPorts Check-in App

Installation auf Geraten mit iOS-Betriebssystem Installation auf Geraten mit Android-Betriebssystem
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Installation der NPorts Check-in App
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Installation auf Geraten mit iOS-Betriebssystem

Beschreibung

Im App-Store auf Threm Smartphone finden Sie unsere NPorts
Check-in App. Im Store stehen bereits einige allgemeine Informa-
tionen zu der App, unter anderem auch eine kurze Beschreibung.
Um in Zukunft mit der App zu arbeiten, miissen Sie diese auf Ihr

Smartphone herunterladen.

Handlungsempfehlungen
Fiir die Installation der NPorts Check-in App benétigt ihr Smart-
phone eine aktive Internetverbindung. Suchen Sie ich Threm App-

E Sie die

AAA_A_S

Store nach der NPorts Check-in App. Wahlen

App mit diesem Logo aus.

. Nutzen Sie den Button ,Laden®.
Die App wird nun auf ihr Smartphone geladen. Wenn der Vorgang

abgeschlossen ist, konnen Sie mit der App arbeiten.

Installation auf Geraten mit Android-Betriebssys-

tem

Beschreibung

Im App-Store auf Threm Smartphone finden Sie unsere NPorts
Check-in App. Im Store stehen bereits einige allgemeine Informa-
tionen zu der App, unter anderem auch eine kurze Beschreibung.
Um in Zukunft mit der App zu arbeiten, miissen Sie diese auf Ihr

Smartphone herunterladen.

Handlungsempfehlungen

Fiir die Installation der App bendtigt ihr Smartphone eine aktive

Internetverbindung. In ihrem App-Store suchen Sie nach der

H

NPorts Check-in App. Wéahlen Sie die App mit

diesem Logo aus.

AAA_A_S

. Nutzen Sie den Button ,,Installieren.
Die App wird nun auf ihr Smartphone geladen. Wenn der Vorgang

abgeschlossen ist, konnen Sie mit der App arbeiten.

Benutzerhandbuch NPorts Check-in App

Seite 7 von 63



Niedersachsen
Installation der NPorts Check-in App
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Info: Im Folgenden enthdlt dieses Benutzerhandbuch Beispiele

von einem Smartphone mit iOS-Betriebssystem. Der Aufbau ist bei

Android-Betriebssystemen gleich.
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Datenschutzrichtlinien

Impressum/Datenschutzrichtli

Niedersachsen
Y\ Ports

Benutzer
Kennwort

Anmeldedaten merken
\_/
Anmelden

Registrierung
Gastanmeldung
Kennwort vergessen?
© INPLAN GmbH 2018
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Niedersachsen

Datenschutzrichtlinien
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Beschreibung Handlungsempfehlungen
In dem Bereich ,,Impressum/Datenschutzrichtlinien’ befinden sich . Beriihren Sie die weiBen Worter
die Herkunftsangaben fiir die Inhalte dieser App. Verantwortlich »Impressum/Datenschutzrichtlinien” am oberen Bildschirmrand.
ist die Niedersachsen Ports GmbH & Co. KG. AuB3erdem finden Sie Dadurch gelangen Sie zu den beschriebenen Informationen.

dort Informationen zum Datenschutzbeauftragten der App. Weiter
werden die inhaltlich Verantwortlichen genannt. Wichtig: Bitte lesen Sie sich die Datenschutzrichtlinien vor der

Nutzung der App genau durch.
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Registrierung

Niedersachsen
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Registrierung

Impressum/Datenschutzrichtlir

Niedersachsen
V\/ Ports

Benutzer
Kennwort

Anmeldedaten merken

Anmelden

Registrierung.

Gastanmeldung
Kennwort vergessen?
© INPLAN GmbH 2018

<

{ Registrierung

Nachname:
Vorname:
E-Mail-Adresse:
Telefon-/ Handynumimer:
Firma:
UST.-Ident.-Nr.:
Branche:
Stralle:
Hausnummer:
Postleitzahl:
Ort:

Land:

Hiermit wird bestatigt, dass die
Datenschutzrichtlinien
gelesen, verstanden und durch
Sie akzeptiert wurden.
Bemerkung:

R::—gjis:ri:..‘-rcn'
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Registrierung

Niedersachsen
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Beschreibung

Fiir die Nutzung der NPorts Check-in App steht Ihnen ein dauerhaf-
ter Account (Zugang) oder ein einmaliger Gastzugang zur Verfii-
gung. Wenn Sie die Registrierung erfolgreich abgeschlossen ha-
ben, senden wir Ihnen einen Benutzernamen und ein Passwort per
E-Mail zu, mit denen Sie sich im weiteren Verlauf anmelden kén-

nen.

Info: Unter diesem Punkt folgt die Erlauterung fiir die Registrie-
rung zu einem dauerhaften Account. Die Nutzung eines Gastzugan-

ges wird im folgenden Kapitel erlautert.

Handlungsempfehlungen

. Driicken Sie auf dem Startbildschirm auf das Wort ,,Regist-

rierung“.

Geben Sie alle Parameter in die Maske ein und bestatigen Sie, dass
Sie die Datenschutzrichtlinien gelesen haben.

Hinweis: Alle Felder, bis auf das Feld ,,Bemerkung*, sind Pflicht-
felder und miissen mit den geforderten Informationen gefiillt wer-

den.

. Beriihren Sie das hellblaue Wort ,,Registrieren”, um die Re-

gistrierung abzuschlieBen.

Benutzerhandbuch NPorts Check-in App
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Gastzugang

Niedersachsen
N\ Ports

Gastzugang

Impressum/Datenschutzrichtli

Niedersachsen
\/ Ports

Benutzer
Kennwort

Anmeldedaten merken
W
Anmelden

Registrierung
Gastanmeldung.
Kennwort vergessen?
© INPLAN GmbH 2018

<

< Gastanmeldung

Nachname:
Vorname:
E-Mail-Adresse:
Telefon-/ Handynummer:
Firma:
UST.-Ident.-Nr.:
Branche:
StraRe:
Hausnummer:
Postleitzahl:
Ort:

Land:

Hiermit wird bestatigt, dass die
Datenschutzrichtlinien
gelesen, verstanden und durch
Sie akzeptiert wurden.

weit('_u.

Bemerkung:
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Gastzugang

Niedersachsen
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Beschreibung

Fiir die einmalige Nutzung der NPorts Check-in App steht ein Gast-
zugang zur Verfiigung. Nach der Anmeldung iiber den Gastzugang

koénnen Sie die App im normalen Umfang nutzen.

Handlungsempfehlungen

. Beriihren Sie das Wort ,,Gastzugang‘‘. Dadurch gelangen Sie

auf die Seite, auf der Sie Ihre Daten angeben kénnen.

Geben Sie alle Parameter in die Maske ein und bestéatigen Sie, dass
Sie die Datenschutzrichtlinien gelesen haben.

Hinweis: Alle Felder, bis auf das Feld ,,Bemerkung*, sind Pflicht-
felder und miissen mit den geforderten Informationen gefiillt wer-

den.

. Durch Beriihren des hellblauen Wortes ,,weiter* gelangen Sie
in den Nutzungsbereich der App.

Hinweis: Bei der Nutzung des Gastzugangs wird Thre IP-Adresse
zusammen mit den angegebenen Daten in unserem System abge-

speichert.

Benutzerhandbuch NPorts Check-in App
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Niedersachsen
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Anmelden

Impressum/Datenschutzrichtli

Niedersachsen
\{ Ports

Benutzer

Kennwort

Anmeldedaten merken

L @)

Anmelden‘
Registrierung
Gastanmeldung
Kennwort vergessen?
© INPLAN GmbH 2018

Benutzerhandbuch NPorts Check-in App

Seite 15 von 63



Niedersachsen

Anmelden
N\ Ports
Beschreibung Handlungsempfehlungen
Zur Nutzung der App miissen Sie sich mit ihrem individuellen Be- . Geben Sie in das Feld ,,Benutzer‘ Ihren Benutzernamen ein.

nutzernamen und Ihrem Kennwort anmelden. . e 4. .
€ € € ennwo elae . Tragen Sie unter ,,Kennwort‘ Ihr individuelles Passwort ein.

Wenn Sie als einzige Person die NPorts Check-in App auf Ihrem . Falls Sie sich dafiir entschieden haben, dass Ihre Anmeldeda-

Smartphone nutzen, kénnen Sie die Méglichkeit wihlen, dass sich ten gemerkt werden sollen, schieben Sie den Schalter von links

die App ihre Anmeldedaten merkt. Dadurch ist die erneute Ein- nach rechts. Der Balken wechselt dadurch die Farbe von weil3 auf

gabe nicht vor jeder Nutzung notwendig. Diese Auswahl kénnen griin. Bei dem Beispielfoto ist diese Funktion aktiviert. Durch er-

.. - neutes schieben von rechts nach links deaktivieren Sie diese Funk-
Sie jederzeit &ndern.

tion wieder.

. Damit Sie sich nun anmelden, driicken Sie auf das hellblaue

Wort ,,Anmelden‘.
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Kennwort vergessen

Impressum/Datenschutzrichtlir

Niedersachsen
\/ Ports

Benutzer
Kennwort

Anmeldedaten merken

Anmelden

Registrierung
Gastanmeldung ‘
Kennwort vergessen?
© INPLAN GmbH 2018

<

{ Kennwort zuriicksetzen

Benutzerkennung:

E-Mail-Adresse:

Kennwort zuruc }:s:j-t:f.vn‘

Benutzerhandbuch NPorts Check-in App

Seite 17 von 63



Niedersachsen

Kennwort vergessen N P
orts
Beschreibung Handlungsempfehlungen
In dem Falle, dass Sie Thr Kennwort fiir die Anmeldung vergessen . Beriihren Sie auf dem Startbildschirm die Woérter ,, Kennwort
haben, kénnen Sie dieses zuriicksetzen lassen. vergessen‘‘. Dadurch erscheint eine weitere Seite.

Sie erhalten dann ein neues Passwort per E-Mail. Bitte andern Sie

dieses nach der Anmeldung in ein individuelles Passwort. Geben Sie bei ,,Benutzererkennung‘ Thren Benutzernamen ein und
bei ,,E-Mail-Adresse Thre E-Mail-Adresse.
Hinweis: Dabei muss es sich um die E-Mail-Adresse handeln, die

Sie bei der Registrierung angegeben haben.

. Driicken Sie anschlieBend auf die hellblauen Woérter ,,Kenn-

wort zuriicksetzen".
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Home-Bildschirm und Menii

Kennwort andern

Abmelden

Impressum/Datensc...

Dokumentation
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Home-Bildschirm und Menii

Niedersachsen
N\ Ports

Beschreibung

Nach erfolgreicher Anmeldung gelangen Sie zum Home-Bild-
schirm. Wenn Sie bereits eine Reise angemeldet haben, finden Sie
dort eine Ubersicht zu dieser Reise. Haben Sie noch keine Reise
angemeldet, finden Sie den Home-Bildschirm wie im vorliegenden
Beispiel vor.
Von diesem Home-Bildschirm gelangen Sie in das Menii. Dort sind
die Auswahlmoéglichkeiten

e ,Kennwort &ndern“,

e ,Abmelden”,

e ,Impressum/Datenschutzrichtlinien”,

e ,.Dokumentation
vorhanden.
Info: Die Auswahlmoéglichkeit ,,Dokumentation’ enthalt Dokumen-
tationen beziiglich der App und des Unternehmens Niedersachsen
Ports GmbH & Co. KG. Auf die Auswahlmoglichkeit ,Impres-
sum/Datenschutzrichtlinien” wurde bereits unter dem Abschnitt
»Datenschutzrichtlinien” in diesem Handbuch genauer eingegan-
gen.
Hinweis: Auf die Auswahlmdglichkeit ,,Kennwort andern” geht

dieses Handbuch im nachsten Abschnitt ein.

Handlungsempfehlungen
. Durch Beriihren der drei iibereinander liegenden weillen
Balken in der oberen linken Ecke des Bildschirms gelangen Sie in

das Menii.

Dort kénnen Sie dann eine weitere Auswahl treffen.

Benutzerhandbuch NPorts Check-in App
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Kennwort andern

Niedersachsen
N\ Ports

Kennwort andern

Kennwort andern

Abmelden

Impressum/Datensc...

Dokumentation

Kennwort andern

Niedersachsen
\/ Ports

Altes Kennwort
Neues Kennwort

Kennwort wiederholen

Kennwort gmdon'
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Niedersachsen

Kennwort andern
v\ Ports
Beschreibung Handlungsempfehlungen
Diese Funktion bietet Thnen die Méglichkeit jederzeit Thr Kennwort . Tippen Sie im Menii auf die Worter ,,Kennwort andern*. Da-
zu andern. raufhin gelangen Sie auf eine weitere Seite.
Dabei steht es IThnen frei, wie dieses Kennwort lauten soll. Info: Wie Sie in das Menii gelangen, ist im vorangegangenen Ka-

pitel erlautert.

Hinweis: Wir empfehlen einen regelmaBigen Wechsel des Kenn-

wortes. Geben Sie nun unter den Woértern ,,Altes Kennwort" ihr bisheriges
Kennwort ein. In den darunterliegenden Feldern (,,Neues Kenn-
wort" und ,,Kennwort wiederholen’) geben Sie bitte jeweils einmal

das neue Kennwort ein.

. Damit sich nun abschlieBend Ihr Kennwort andert, berithren

Sie bitte die hellblauen Wérter ,, Kennwort andern*.

Hinweis: Wir empfehlen ein méglichst sicheres und starkes Kenn-
wort. (https://www.bsi-fuer-buerger.de/BSIFB/DE/Empfehlun-
gen/Passwoerter/passwoerter_node.html)

Wichtig: Die Zugange sind personalisiert, geben Sie daher das

Kennwort nicht an Dritte weiter.
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Erxrstellung einer Binnenschiffsanmeldung

1. Schritt
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Niedersachsen

Erstellung einer Binnenschiffsanmeldung
v\ Ports
Beschreibung Handlungsempfehlungen
Der erste Schritt zu einer neuen Binnenschiffsanmeldung erfolgt . Durch Beriihren des Symbols gelangen Sie auf die
auf Threm Home-Bildschirm. Seiten zur Binnenschiffsanmeldung.

Info: Das Beispielbild zeigt einen Home-Bildschirm ohne eine Bin-

nenschiffsanmeldung.
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Erstellung einer Binnenschiffsanmeldung

Niedersachsen
N\ Ports

2. Schritt

Anmeldung

Binnenschiff

New - New - New - New - New

Anlaufhafen®*:
ENI-Nr.*:
Makler:

Rechnungsempit.*

(*) Pflichtfeld Seite 1/8

Benutzerhandbuch NPorts Check-in App
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Erstellung einer Binnenschiffsanmeldung

Niedersachsen
N\ Ports

Beschreibung

Auf der ersten Seite der Binnenschiffsanmeldung fragen wir den
gewiinschten Anlaufhafen, die ENI-Nummer, Ihren Makler und den

Rechnungsempfanger ab.

Das Feld ,,Anlaufhafen ist ein Auswahlfeld, bei dem Sie einen

unserer Hafen auswahlen kénnen.

Die Felder ,,Anlaufhafen®, ,,ENI-Nr.”“ und ,,Rechnungsempfanger*
sind Pflichtfelder. Das Feld ,,Makler* ist optional.

Info: Wenn Thnen systemseitig bereits ein Rechnungsempfanger
zugeteilt wurde, ist das Feld ,,Rechnungsempfanger” bereits auto-
matisch ausgefiillt. Diese automatische Eingabe kénnen Sie manu-

ell andern.

Handlungsempfehlungen

Wahlen Sie den gewiinschten Anlaufhafen aus.

Geben Sie die ENI-Nummer des Binnenschiffes ein, mit dem Sie in
den Hafen einlaufen wollen.

Geben Sie, falls vorhanden, einen Makler ein.

Fillen Sie, wenn dieses nicht automatisch gefiillt ist, das Feld

,Rechnungsempfanger* aus.

@ Neach der Eingabe aller Pilichtfelder gelangen Sie durch das
Berithren dieses Symbols > zur ndchsten Seite der

Binnenschiffsanmeldung.

Info: Durch die Berithrung dieses Symbols, koénnen

Sie jederzeit die Anmeldung abbrechen.

Benutzerhandbuch NPorts Check-in App
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Erstellung einer Binnenschiffsanmeldung

Niedersachsen
N\ Ports

3. Schritt

€ Schiffsdaten “

New - DEEME - 04012345 - New - New

EMI-Mr.* 04012345
Schiffsname*:
Flagge™*:

Heimathafen E
[UNLOCODE]:

Schiffstyp:
ADNR-Nr.:
Lange [m]: 0.00
Breite [mj]: 0.00

Max. Tiefgang
[m]:

Tragfahigkeit [t]: 0.000

Eigentumer:

0.00

Reeder:
Schiffsfiihrer*:
Handynummer:
Notiz:

Daten sind nicht Seite

Benutzerhandbuch NPorts Check-in App
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Erstellung einer Binnenschiffsanmeldung

Niedersachsen
N\ Ports

Beschreibung

Auf der zweiten Seite werden ebenfalls einige Parameter zu Ihrem

Schiff abgefragt.

»ENI-Nr.“, ,Schiffsname®”, ,Flagge”“ und ,Schiffsfithrer” sind
Pilichtfelder. Die ENI-Nummer wird aus der vorherigen Eingabe
automatisch iibernommen. Bei dem Feld ,,Flagge‘ kénnen Sie ei-
nen Staat aus einer Liste auswahlen. Wenn Ihr Binnenschiff in unse-

rem System bekannt ist, sind die Felder bereits automatisch gefiillt.

Bei den Abmessungen ,,Lange*, ,,Breite”, , Tiefgang* und ,,Tragfa-

higkeit* sind jeweils die Maximalwerte anzugeben.

Handlungsempfehlungen

Fiillen Sie die Pflichtfelder aus.

Machen Sie weitere optionale Angaben, falls Sie dieses wiinschen.

. Nach der Eingabe aller Pflichtfelder gelangen Sie durch das

Beriihren dieses Symbols > zur nachsten  Seite der

Binnenschiffsanmeldung.

Benutzerhandbuch NPorts Check-in App
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Erstellung einer Binnenschiffsanmeldung

Niedersachsen
N\ Ports

4. Schritt

{ Hafendaten a«

New - DEEME - 04012345 - Luise -
21.03.2019 19:00

Abfahrtshafe

?JNLOCODE] a
I\iachster

e
ETA*:

ETD*:

(*) Pflichtfeld Seite 3/8
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Erstellung einer Binnenschiffsanmeldung

Niedersachsen
N\ Ports

Beschreibung

Bei dem vierten Schritt der Binnenschiffsanmeldung fragen wir Ha-

fendaten ab.

,,Abfahrtshafen* meint den Hafen, den Sie vor dem Einlaufen in un-
seren Hafen zuletzt angelaufen haben.
,,Nachster Hafen‘ ist der Hafen, den Sie nach dem Auslaufen aus

unserem Hafen anlaufen moéchten.

,»ETA" ist das Datum (und die Uhrzeit), zu dem Sie geplant haben
Ihren Liegeplatz in unserem Hafen zu erreichen.

,»ETD* ist das Datum (und die Uhrzeit), zu dem Sie geplant haben
den Liegeplatz wieder zu verlassen.

In den Felder ,,ETA"” und ,,ETD* koénnen Sie Daten und Uhrzeiten

auswahlen. Diese miissen Sie nicht frei eingeben.

Alle vier Angaben sind Pflichtfelder.

Handlungsempfehlungen

Geben Sie den UNLOCODE des Abfahrtshafens und des nachsten
Hafens ein.

Info: Den richtigen UNLOCODE koénnen Sie iiber eine Funktion in
der App suchen. Dieser Vorgang wird im Kapitel: ,,,,Hafen su-

chen*-Funktion erlautert.
Wahlen Sie ETA und ETD aus.
. Nach der Eingabe aller Pflichtfelder gelangen Sie durch das

Beriihren dieses Symbols > zur ndchsten  Seite der

Binnenschiffsanmeldung.
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Erstellung einer Binnenschiffsanmeldung

Niedersachsen
N\ Ports

5. Schritt

<{ Ladungsdaten )

New - DEEME - 04012345 - Luise -
21.03.2019 19:00

Loschmenge [t]: 0.000
Lademenge [t]: 0.000
Tiefgang [ml]

bei Ankunft*: 0.00

Tiefgang [m)
bei Abfahrt: 0.00

Schiff lauft
leer ein*;
Schiff lauft
leer aus™*:

Letzte Ladung war
Gefahrgut*:

(*) Pflichtfeld Seite 4/8
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Niedersachsen

Erstellung einer Binnenschiffsanmeldung

v\ Ports
Beschreibung Handlungsempfehlungen
Bei diesem Schritt werden Ladungsdaten erfragt. Geben Sie mindestens den Tiefgang bei der Ankunft an.
»Lhoschmenge”, ,Lademenge” und ,,Tiefgang bei Abfahrt* sind op- Wenn Ihr Binnenschiff leer einliuft, leer auslauft oder als letzte La-
tionale Angaben. Die anderen Felder miissen zwingend bearbeitet dung Gefahrgut transportiert hat, miissen Sie den , Kippschalter"
werden. von links nach rechts schieben. Dadurch farbt sich der Schalter

grin.

@ Nach der Eingabe aller Pilichtfelder gelangen Sie durch das
Beriihren dieses Symbols > zur ndchsten  Seite der

Binnenschiffsanmeldung.
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Erstellung einer Binnenschiffsanmeldung

Niedersachsen
N\ Ports

6. Schritt

¢ Markante

Punkte Ankunft

Hew - DEEME - 04012345 - Luise -
21032019 19:00

See-Kennzeich

Berg-Tal
Eennzeichen

keine Angabe
Emmetich (Rhain)

&chleuse Friedrichsfeld
[Wegel-Datteln-Eanall
Schleuse Koblenz (Mosel)

Seegrenze Ems /
Lbergang Dellzvl
Secgrenze Weser

Schleuse Brunsbiattelkoog
[Hord-Crstsee-Kanall

Schleuse Geesthacht (Elel

Schleuse Qldenburg
[Kiastenkanal)

Elbe-Seitenkanal

Schibeuse Plaw {Mirmtz-Elde
Wasserstrale)

Sehleuse Havelberg

Unbere Havel)

Schleuse Parey

Schleuse Niegripp (ETbe-
Harel-Banall

Schleuse Schonwalde
[Hawel-Kanal)

Schleuse Platzensee (Berlin-
Spandauer-Schifffahrtskamal)
Hansabrucke (5pree-Oder-
Wasserstralle)
Unterschleuse
[Lamdwehrkanal)

Schleuse Kleinmachnow
[Teltow - Kanal)

Schleuse Eisenhitenstade
[Qder]

Strallenbricke Schwedt
[Hohensasten-Friedrich
Wassersir.)

Schleuse Jochenstein (Donau)

(*] Plichtfeld L)
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Niedersachsen

Erstellung einer Binnenschiffsanmeldung
v\/ Ports
Beschreibung Handlungsempfehlungen
Bei dem sechsten Schritt konnen Sie markante Punkte Threr Fahrt Wenn Sie eine der Schleusen oder Passagen durchfahren, schie-
zu unserem Hafen angeben. ben Sie den Schalter von links nach rechts. Dadurch farbt sich die-
ser griin.

Hinweis: Sie konnen beliebig viele Schalter auswahlen.

. Nachdem Sie Ihre Angaben getatigt haben, gelangen Sie
durch das Beriihren dieses Symbols zur nachsten Seite

der Binnenschiffsanmeldung.
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Erstellung einer Binnenschiffsanmeldung

Niedersachsen
N\ Ports

1. Schritt

¢ Markante

Punkte Abfahrt

Mew - DEEME - (4012348 - Luise -

21.03.2019 19:00

Spe-Kennzeich

Berg-Tal
Eennzeichen

Emmerich (Rhein}

Schleuse Friedrichsfeld
[Wegel-Datteln-Eanall
Schleuse Koblenz (Mosel)

Seegrenze Ems [/
Lbergang Dellzvl
Seegrenze Weser

Schleuse Brunsbuttelloog
[Hord-Cetsee-Kanall

Schleuse Geesthacht (Elbel
Schbeuse Oldenburg
[Kiastenkanal)
Elbe-Seitenkanal

Schlbeuse Plaw {Mirmz- Eide
Wasserstralle)

Sehleuse Havelberg
Uribere Havel)

Schleuse Parey

Schleuse Niegripp [Elbe-
Hawgl - Banal)

Schleuse Schonwalde
[Hawel-Kanal)

Schleuse Platzensee |(Berlin-

ke Angabe

Spandauer-Schifffahrtskanal)

Hansabricke (Spree-Cder-
Wasserstralle)
Unterschieuse
[Lamdwehrkanal)

Schleuse Kleinmachnow
[Teltow - Kanal)

Schleuse Eisenhitenstade
[Dder]

Strallenbricke Schwedt
[Hohensasben-Friedich
Wassersir.)

Schleuse Jochenstein {Donau)

(*] Pilichifeld
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Niedersachsen

Erstellung einer Binnenschiffsanmeldung
v\/ Ports
Beschreibung Handlungsempfehlungen
Bei dem siebten Schritt konnen Sie markante Punkte Ihrer Abfahrt Wenn Sie eine der Schleusen oder Passagen durchfahren werden,
aus unserem Hafen angeben. schieben Sie den Schalter von links nach rechts. Dadurch farbt sich

dieser griin.

Hinweis: Sie konnen beliebig viele Schalter auswahlen.

. Nachdem Sie Ihre Angaben getatigt haben, gelangen Sie
durch das Berithren dieses Symbols zur nachsten Seite

der Binnenschiffsanmeldung.
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Erstellung einer Binnenschiffsanmeldung

Niedersachsen
N\ Ports

8. Schritt

<{ Hafengebiet ')

New - DEEME - 04012345 - Luise -
21.03.2019 19:00

Liegeplatz 1:

(*) Pflichtfeld Seite 8/8

9
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Niedersachsen

Erstellung einer Binnenschiffsanmeldung
v\ Ports
Beschreibung Handlungsempfehlungen
Bei dem letzten Schritt der Binnenschiffsanmeldung kénnen Sie ge- Um einen gewtinschten Liegeplatz auszuwahlen, beriihren Sie das
wiinschte Liegepldtze auswahlen. freie Feld. Aus der aufgezeigten Liste konnen Sie nun einen Liege-
Dies ist keine Pflichtangabe. platz wahlen. Falls Sie diese Angabe machen, kénnen Sie auf die

gleiche Weise weitere Wunschliegeplatze angeben.
Hinweis: Zur besseren Koordination empfehlen wir, einen ge-

wiinschten Liegeplatz auszuwdhlen.

. Durch das Beriihren dieses Zeichens wird

Thre Binnenschiffsanmeldung abgeschlossen und an uns iibermit-

telt.
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pHafen suchen“-Funktion

Niedersachsen

N\ Ports

sHafen suchen‘“-Funktion

Suchkriterien

UNLOCODE

ist leer

ist gleich

ist leer

enthalt einen

Hafen

ist leer

. Suche starten

Done

ist gleich
ist leer

enthalt einen
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pHafen suchen“-Funktion

Niedersachsen
N\ Ports

Beschreibung

Wenn Sie bei der Binnenschiffsanmeldung den UNLOCODE des
gesuchten Hafens nicht wissen, kénnen Sie diesen iiber eine Funk-
tion suchen.

Es steht Thnen eine Suchfunktion fiir den UNLOCODE zur Verfii-
gung. Als Suchbegriffe kénnen Sie Teile des UNLOCODES oder

den Namen des Hafens eingeben.

Fiir beide Suchkriterien haben Sie die Moéglichkeiten zwischen
e ,istgleich”
o ,istleer”
e ,enthilt einen*

zu wahlen.

Bei der Moglichkeit ,,ist gleich sucht diese Funktion direkt nach
den eingegebenen Daten.

Wenn Sie die Moéglichkeit ,,ist leer* ausgewdahlt haben, geben Sie
an, dass Sie in dieses Feld nichts eingetragen haben.

Die Moéglichkeit ,,enthilt einen”, kénnen Sie nutzen, wenn Sie nur

einen Teil des Hafennamens oder des UNLOCODE kennen.

Handlungsempfehlungen

Durch Beriihren dieses Symbols a gelangen Sie bei jedem

Feld, in dem ein Hafen verlangt wird zur ,,Hafen suchen‘-Funktion.

Geben Sie unter dem Feld ,,UNLOCODE* Teile des UNLOCODE
des Hafens ein und wahlen Sie eine Suchoption, durch Beriihren

des Feldes rechts daneben, aus.

In das Feld unter dem Wort ,,Hafen* kénnen Sie den Namen des
gesuchten Hafens eingeben. Auch hier wahlen Sie bitte eine Such-

option, durch Beriihren des Feldes rechts daneben, aus.

. Durch Beriihren der hellblauen Worter ,,Suche starten‘ wer-
den die Hafen angezeigt, die zu Ihren Suchparametern passen. Aus
der angezeigten Liste konnen Sie dann den richtigen Hafen wah-

len.
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Home-Bildschirm mit Anmeldung

Niedersachsen
N\ Ports

Home-Bildschirm mit Anmeldung

UNLOCODE:
Schiffsname:
ENI-Nr.:
Schiffstyp:

ETA:
ETD:

Abfahrtshafe
n:

Nachster
Hafen:

DEEME

Adler 2 .
4603480 @
Tank barge,

dry cargo

2/27/2019
12:00 AM
2/28/2019
12:00 AM

Cuxhaven

Butzfleth
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Niedersachsen

Home-Bildschirm mit Anmeldung N P
orts
Beschreibung Handlungsempfehlungen
Wenn Sie erfolgreich eine Anmeldung in der App abgegeben ha- Dieses Bild dient zur Veranschaulichung.
ben, erscheint diese unmittelbar auf dem Home-Bildschirm. Es gibt keine Handlungsempfehlungen.

Dort kénnen Sie in der Ubersicht die wichtigsten Informationen zu

Threr Anmeldung sehen.

Der Farbstreifen an der rechten Seite signalisiert den Status Ihrer
Anmeldung:
e Griin: Ihre Anmeldung wurde durch den Hafen angenom-
men
e Orange: Ihre Anmeldung wurde im System erfasst.
e Rot: Thre Anmeldung wurde durch den Hafen abgewiesen.

e Grau: Sie haben die Anmeldung storniert.
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N Anmeldung hinzuf Niedersachsen
otizen zu einer Anmeldung hinzufiigen N
Ports

Notizen zu einer Anmeldung hinzufiigen

= Home +79O { Notizen a

UNLOCODE: DEEME . 208 - DEEME - 4603480 - Adler 2 -
Schiffsname: Adler 2 . 27.02.2019 00:00
ENI-Nr.: 4603480 ‘
Schiffstyp: Tank barge, Notiz Ladung:
dry cargo
ETA: 2/27/2019 Notiz Entladung:
12:00 AM
ETD: 2/28/2019
12:00 AM Notiz Inspektion:

Abfahrtshafe Cuxhaven

. 2
Nachster Butzfleth
Hafen:

Notiz Wartung:

Notiz Reparatur:

-
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Niedersachsen
N\ Ports

Notizen zu einer Anmeldung hinzufiigen

Beschreibung Handlungsempfehlungen

Thnen wird die Méglichkeit geboten, Notizen zu einer Anmeldung . Beriihren Sie auf dem Home-Bildschirm bei der Binnen-

hinzuzufiigen. schiffsanmeldung, zu der Sie Notizen hinterlegen mochten, dieses
Symbol.

Thre Notizen kénnen Sie in die Kategorien
e ,Ladung®, Tragen Sie die Notizen in die Felder ein.
e ,Entladung®,
e ,Inspektion”, . Speichern Sie Thre Notizen ab, indem Sie dieses
e ,Wartung“, Symbol beriihren.
e ,Reparatur”,
untergliedern.
Info: Wenn Sie Notizen hinterlegt haben, ist dieses Symbol

bei der Binnenschiffsanmeldung auf dem Home-Bildschirm rot.
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b e Enreldung hineut Niedersachsen
nhange zu einer Anmeldung ninzuiugen Nports

Anhange zu einer Anmeldung hinzufiigen

UNLOCODE: DEEME

Schiffsname: Adler 2
ENI-Nr.: 4603480
Schiffstyp:  Tank barge,

dry cargo .
ETA: 2/27/2019

12:00 AM
ETD: 2/28/2019

12:00 AM
Abfahrtshafe Cuxhaven
=
Nachster Butzfleth
Hafen:
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Anhdnge zu einer Anmeldung hinzufiigen

Niedersachsen

N\ Ports

Beschreibung

Die Funktion ,,Anhange hinzufiigen* bietet Ihnen die Méglichkeit,
Dokumente mit Ihrem Smartphone oder Tablet direkt iiber die App
abzufotografieren und zu speichern.

Sie kénnen ebenfalls bereits auf ihrem Smartphone oder Tablet ge-
speicherte Dokumente, z. B. im PDF-Format hinzufiigen bzw. hoch-

laden.

Handlungsempfehlungen

. Beriihren Sie dieses Symbol, um zur

»Anhange hinzufiigen* Funktion zu gelangen.

. Auf der neuen Seite beriihren Sie dann dieses

Symbol. E

AnschlieBend kénnen Sie Thre Kamera nutzen und das Dokument

abfotografieren.

Info: Wenn Sie Anhdnge zu einer Anmeldung hinzugefiigt haben,
ist dieses Symbol bei der Anmeldung auf dem Home-

Bildschirm rot.

Hinweis: Bei Smartphones mit Android-Betriebssystemen kénnen
ebenfalls Dateien, die sich auf dem Smartphone befinden, hochge-
laden werden.

Beriihren Sie dafiir dieses Symbol. a
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Nachrichtenfunk Niedersachsen
cne t.
achnricnteniunkiion Nports

Nachrichtenfunktion

= Home +YO { Nachrichten Oa

UNLOCODE: DEEME 208 - DEEME - 4603480 - Adler 2 -
Schiffsname: Adler 2 . 27.02.2019 00:00
ENI-Nr.: 4603480 SYSTEM 26.02.2019 11:03:
Schiffstyp: Tank barge,
R Die Reise-Nr. 208, 4603480
; - Adler 2, wurde am
ETA: 2/27/2019 é 26.02.2019 11:03 angelegt.
12:00 AM
ETD: 2/28/2019
12:00 AM
Abfahrtshafe Cuxhaven .

. =
Nachster Butzfleth
Hafen:
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Nachrichtenfunktion

Niedersachsen
N\ Ports

Beschreibung

Uber die ,,Nachrichtenfunktion*“ kénnen Sie mit uns kommunizie-

ren.

Sie erhalten von uns automatische Systemnachrichten, iiber den
Status Ihrer Anmeldung und bei Nachfragen zu Ihrer Anmeldung

erhalten Sie von einem unserer Mitarbeiter Nachrichten.

AuBerdem koénnen auch Sie Nachrichten an uns senden, falls Sie

Fragen oder ein Anliegen haben.

Handlungsempfehlungen

. Beriihren Sie dieses Symbol @

bei der Binnenschiffsanmeldung, zu der Sie mit uns kommunizieren

mochten.

Schreiben Sie in das Feld ,,Nachricht“ am unteren Rand des Bild-

schirmes die Mitteilung.

. Durch die Beriihrung dieses Symbols a wird

die Nachricht an uns tibermittelt.

Info: Wenn wir, oder das System Ihnen eine Nachricht iibermittelt
hat, ist dieses Symbol @ rot.

Benutzerhandbuch NPorts Check-in App

Seite 48 von 63



Anmeldung bearb d Niedersachsen
nmeldung bearbeiten oder stornieren N P
orts

Anmeldung bearbeiten oder stornieren

= Home +79O ¢ Anmeldung
Binnenschiff

UNLOCODE: DEEME

208 - DEEME - 4603480 - Adler 2 -

Schiffsname: Adler 2 27.02.2019 00:00
ENI-Nr.: 4603480
Schiffstyp: ~ Tank barge, Anlaufhafen*: Emden
dry cargo .
ETA- 2/27/2019 ENI-Nr.*: 4603480
. 12:00 AM Adler 2
ETD: 2/28/2019 Makler:
12:00 AM

Rechnungsempf.*

Abfahrtshafe Cuxhaven JadeWeserPort...

: =
Nachster Butzfleth
Hafen:

(*) Pflichtfeld Seite 1/8

Benutzerhandbuch NPorts Check-in App Seite 49 von 63



Anmeldung bearbeiten oder stornieren

Niedersachsen
N\ Ports

Beschreibung

Sie konnen die getatigten Anmeldungen bearbeiten oder stornie-

ren.

Hinweis: Eine Bearbeitung der Daten ist nur so lange mdéglich, bis
im System ein ATA, also eine exakte Ankunftszeit eingegeben
wurde. Das bedeutet, dass die Daten nur abanderbar sind, wenn

Sie noch nicht an Threm Liegeplatz festgemacht haben.

Handlungsempfehlungen

. Beriihren Sie die Anmeldung, die Sie bearbeiten oder stor-

nieren mochten.

Dadurch gelangen Sie auf eine Seite, die im Aufbau identisch mit
der Seite zur neuen Binnenschiffsanmeldung ist. Hier kénnen Sie
die Felder bearbeiten. (Schauen Sie hierzu im Kapitel ,,Erstellung

einer Binnenschiffsanmeldung® nach.)

. Wenn Sie die ausgewdhlte Binnenschiffsanmeldung stornie-
ren mochten, beriihren Sie dieses Symbol.
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Suchfunk Niedersachsen
uchfunktion
Zugang zur Suchfunktion N Ports

Suchfunktion

Zugang zur Suchfunktion

Suchkriterien
Reise im Bereich
Melde-Hafen ist gleich
Schiff enthalt einen
Status ist gleich
Status App ist gleich

Suche starten
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Niedersachsen

Suchfunktion

Zugang zur Suchfunktion N Ports
Beschreibung Handlungsempfehlungen
Mit Hilfe der ,,Suchfunktion‘ kénnen Sie eine oder mehrere Ihrer . Durch Beriihren dieses Zeichens auf dem
vergangenen Reisen suchen. Ihnen stehen verschiedene Suchkri- Home-Bildschirm gelangen Sie zur Suchfunktion der NPorts Check-
terien zur Auswahl, mit Hilfe derer Sie Ihre Suche gezielt einschran- in App.

ken kénnen.

. Um den Suchvorgang zu starten, beriihren Sie die hellblauen

Woérter ,,Suche starten‘‘.

Hinweis: Im nachsten Abschnitt erlautert dieses Benutzerhand-

buch die méglichen Suchkriterien genauer.
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Suchfunktion
Erlduterung der Suchkriterien

Niedersachsen
N\ Ports

Erldauterung der Suchkriterien

Suchkriterium: Reise

Suchkriterien a

Reise ist gleich

Done

ist gleich
im Bereich

ist leer
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Suchfunktion
Erlduterung der Suchkriterien

Niedersachsen
N\ Ports

Beschreibung

Bei dem Suchkriterium ,,Reise‘ kénnen Sie eine Reise anhand ihrer
Nummer suchen.
Es stehen Ihnen die Moglichkeiten:

e ,istgleich”,

e ,im Bereich®,

o ,istleer”,

zur Verfiigung.

Info: Je nach Ihrer Auswahl befinden sich unter dem Wort ,,Reise”

ein oder zwei leere Kastchen.

Wenn Sie die Auswahl ,,ist gleich® wahlen, geben Sie eine exakte

Reisenummer ein.
Bei der Auswahl ,,im Bereich” geben Sie in den linken Kasten den
niedrigsten Wert des Bereiches, in dem die Reisenummer liegt, ein

und in den rechten Kasten den Hochstwert.

Bei der Auswahl ,,ist leer” geben Sie keinen Wert ein.

Handlungsempfehlungen

Geben Sie in das Feld unter dem Wort ,,Reise‘ eine Reisenummer

oder einen Teil einer Reisenummer ein.

Wahlen Sie eine der drei Suchoptionen aus.

Benutzerhandbuch NPorts Check-in App

Seite 54 von 63



Suchfunktion
Erlduterung der Suchkriterien

Niedersachsen
N\ Ports

Suchkriterium: Melde-Hafen

Suchkriterien

s SR

Melde-Hafen

ist gleich

ist gleich

ist nicht gleich
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Suchfunktion
Erlduterung der Suchkriterien

Niedersachsen
N\ Ports

Beschreibung

Mit Hilfe des Suchkriteriums ,,Melde-Hafen* kénnen Sie Ihre Suche

auf einen oder mehrere unserer Hafen eingrenzen.

Es stehen die Auswahlkriterien
e ,istgleich”,
e ,istnicht gleich”,

zur Verfiigung.

Bei dem Feld unter dem Wort ,,Melde-Hafen“ kénnen Sie einen un-

serer Hafen auswahlen.

Wenn Sie das Auswahlkriterium ,,ist gleich wéahlen, werden Ihnen

nur Reisen angezeigt, die in dem ausgewdahlten Hafen stattfanden.

Bei dem Auswahlkriterium ,,ist nicht gleich”, wird der ausgewahlte

Hafen von der Suche ausgeschlossen.

Handlungsempfehlungen

Wahlen Sie einen Melde-Hafen und eine Suchoption aus.
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Suchfunktion
Erlduterung der Suchkriterien

Niedersachsen
N\ Ports

Suchkriterium: Schiff

ist gleich
ist leer

enthalt einen

Done

Benutzerhandbuch NPorts Check-in App

Seite 57 von 63



Suchfunktion
Erlduterung der Suchkriterien

Niedersachsen
N\ Ports

Beschreibung

Bei diesem Suchkriterium koénnen Sie Thre Suche iiber einen

Schiffsnamen filtern.

AuBerdem stehen Ihnen drei Suchoptionen zur Verfiigung.
Wenn Sie ,,ist gleich* wahlen, werden Thnen nur Reisen angezeigt,

die Sie mit exakt dem eingegebenen Schiff gemacht haben.

Bei der Auswahl ,,ist leer”, geben Sie an, dass Sie in dieses Feld

nichts eintragen.

Mit der Moglichkeit ,,enthdlt einen” geben Sie an, dass Sie nur ei-

nen Teil des Schiffnamens eingeben.

Handlungsempfehlungen

Geben Sie in das Feld unter dem Wort ,,Schiff* einen Schiffsnamen

oder einen Teil eines Schiffnamens ein.

Wahlen Sie eine der drei Suchoptionen aus.
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Suchfunk Niedersachsen
uchfunktion
Erldauterung der Suchkriterien N Ports

Suchkriterium: Status

ist gleich
ist nicht gleich
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t
ucniunkiion N

Erlduterung der Suchkriterien

Beschreibung Handlungsempfehlungen

Bei dem Suchkriterium ,,Status* filtern Sie Ihre Reisen nach dem je- Wahlen Sie einen Status aus.
weils ausgewdhlten Status.
Es stehen die Méglichkeiten: Entscheiden Sie, ob Sie nach exakt diesem Status suchen méchten,
e ,Avisiert” (Ihre Ankunft wird zum angegeben ETA erwar- oder diesen von der Suche ausschlieBen wollen.
tet.),
e ,Angekommen’ (Sie haben Ihren Liegeplatz erreicht.),
e ,Abgefahren” (Sie haben unseren Hafen wieder verlas-
sen.),
e ,,Abgerechnet” (Ihre Reise wurde komplett abgerechnet.),
o ,,Geloscht” (Ihre Reise wurde aus unserem System ge-
16scht.),

zur Verfiigung.

AuBerdem stehen Ihnen zwei Suchoptionen zur Verfiigung.

Wenn Sie ,,ist gleich* wahlen, werden Ihnen nur Reisen angezeigt,
die sich in exakt dem ausgewahlten Status befinden.

Bei der Auswahl ,,ist nicht gleich* wird der ausgewahlte Status von

der Suche ausgeschlossen.
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Suchfunktion
Erldauterung der Suchkriterien

Niedersachsen
N\ Ports

Suchkriterium: Status App

ist gleich
ist nicht gleich

Done
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Niedersachsen

Suchfunktion
Erlduterung der Suchkriterien N Ports
Beschreibung Handlungsempfehlungen
Dieses Suchkriterium filtert Ihre Anmeldungen nach dem Status in Wahlen Sie einen Status aus.
dieser App.
Entscheiden Sie, ob Sie nach exakt diesem Status suchen méchten,
Es stehen die Status: oder diesen von der Suche ausschlieBen wollen.
e ,Erfasst”,

e ,,Durch den Hafen angenommen®,
e ,,Durch den Hafen abgewiesen”,
e ,Durch den Erfasser storniert*,

zur Auswahl.

AuBerdem stehen Ihnen zwei Suchoptionen zur Verfiigung.

Wenn Sie ,,ist gleich* wahlen, werden Ihnen nur Reisen angezeigt,
die sich in exakt dem ausgewahlten Status befinden.

Bei der Auswahl ,,ist nicht gleich* wird der ausgewdhlte Status von

der Suche ausgeschlossen.
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